
【コドモン 一部サービス再開のお知らせ】 

（所在確認アラートは 10 月 22 日終日停止） 

保護者の皆さま 

 

いつもコドモンをご利用いただき、ありがとうございます。 

10 月 21 日（水）、コドモンでは皆さまの大切な情報を守るため、 
緊急メンテナンスを実施し、一時的にサービスを停止しておりました。 

今回の停止は、被害を未然に防ぐためにコドモンが予防的に実施したものです。 

必要な対策と安全性の確認を行い、10 月 22 日(木)3 時 22 分に、「所在確認アラー

ト機能」「コドモンカレッジ」「ホイシル」「コドモンストア」を除くコドモンのサービスが再

開いたしました。 
保育施設へ未登園のお子さまを検知してお知らせする「所在確認アラート機能」は、

10 月 22 日(木)終日停止いたします。 
なお、現時点で、本件に起因する不正アクセスや情報漏えいは確認されておりませ

ん。 

本対応は、世界中で広く利用されている外部ソフトウェアに重大な脆弱性が確認され

たことを受けた措置です。 

安全を最優先とした対応ではありましたが、お迎えなどの時間帯を含む日中から夜間

にかけての急なサービス停止となり、保護者の皆さまには多大なご不便とご負担をお

かけしましたことを、深くお詫び申し上げます。 

ご理解とご協力のほど、よろしくお願いいたします。 

 

株式会社コドモン 

 


